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QUALITÄTSPOLITIK 
 

Über das Unternehmen: 
HIRSCH Koviflex d.o.o. mit Hauptsitz in Grosuplje ist Teil der internationalen Hirsch-Gruppe. Das 
Unternehmen konzentriert sich auf die Herstellung von Metallbauteilen, die durch die präzise 
Verarbeitung von Metallprodukten höchsten Qualitätsstandards entsprechen. Unsere Vision ist es, 
Zuverlässigkeit, Nachhaltigkeit und Innovation bei all unseren Produkten und Dienstleistungen zu 
gewährleisten. 
 
Unsere Lieferungen: 

• Kundenzufriedenheit – Wir stellen qualitativ hochwertige Produkte her, sorgen für pünktliche 
Lieferungen und professionelle Unterstützung. 

• Kontinuierliche Verbesserung – Wir innovieren und optimieren Prozesse, um 
wettbewerbsfähig zu bleiben. 

• Mitarbeiterverantwortung – Jeder Mitarbeiter ist für die Qualität seiner Arbeit verantwortlich. 

• Sorge um die Umwelt – Wir reduzieren die Umweltbelastung und fördern nachhaltige 
Praktiken. 

• Zuverlässige Lieferkette – Wir arbeiten mit Lieferanten zusammen, um hochwertige 
Materialien bereitzustellen. 

 
Grundsätze der Qualitätspolitik: 

✓ Sicherstellung der Compliance: 
Unsere Produkte und Prozesse entsprechen den internationalen Normen, der Gesetzgebung 
und den spezifischen Anforderungen unserer Kunden. 

 
✓ Qualifikationen der Mitarbeiter: 

Wir investieren regelmäßig in die Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbeiter, um ihre 
Professionalität, Motivation und ihr Engagement für Qualität zu gewährleisten. 

 
✓ Kommunikation und Zusammenarbeit: 

Wir fördern eine offene und transparente Kommunikation zwischen Mitarbeitern, Kunden und 
Partnern, denn wir glauben, dass Zusammenarbeit der Schlüssel zum Erfolg ist. 

 
✓ Messung und Überwachung der Leistung: 

Wir setzen klare Qualitätsziele und nutzen Leistungsindikatoren (KPIs), um die Wirksamkeit 
von Prozessen zu überwachen, zu analysieren und bei Abweichungen rechtzeitig Maßnahmen 
zu ergreifen. 

 
✓ Mit unserer Zugehörigkeit zur internationalen Hirsch Group wollen wir zur Entwicklung von 

Qualitätsstandards beitragen und langfristige Partnerschaften aufbauen, die auf Vertrauen 
und erfolgreicher Zusammenarbeit basieren. 

 
"HIRSCH Koviflex d.o.o. – ein Synonym für Zuverlässigkeit, Nachhaltigkeit und Innovation." 

 
In Grosuplje, am 03.01.2025 

Andraž Hrovat, Geschäftsführer 


